
STANDARD
8h30 - 19h30

GESTION DE L’ANNUAIRE 
DU CHGR

MISE A JOUR DES  
LISTINGS MAIN COURANTE

VEILLE REGLEMENTAIRE  
GED ET LETTRE CHGR

LOGICIEL MI-VOICERENFORT ACCUEIL ET TOURNEE  
SIGNATURE DES NOTIFICATIONS

GESTION DES  
COMPTEURS D’APPELS

RECEPTION DES APPELS 
TELEPHONIQUES

Identification :
INFO-ADM-ACC-19

Date d’application :
Septembre 2023

Version : 1
Page : 1
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